
 

 
 

ACAR  Yatırım Menkul  Değerler A.Ş. 
 

TÜREV ARAÇLAR ALIM-SATIM ÇERÇEVE SÖZLEŞMESİ 
 
 

 

 
 
SÖZLEŞME TARİHİ          :  …… / …….. / ……… 
 
 
SÖZLEŞME SERİ NO        :  …………… 
 

 
SÖZLEŞMENİN TARAFLARI 

 
Madde 1. 
 
İş bu sözleşme tarafları; 
a) İstanbul , Esentepe, Gazeteciler Sitesi Keskin Kalem Sk. No: 25 adresinde bulunan Acar Yatırım 

Menkul  Değerler A.Ş. (bundan sonra ACAR olarak adlandırılacaktır.) 
b) ………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………… 
      (bundan sonra MÜŞTERİ olarak adlandırılacaktır.) 
 
1.1-Taraflar yukarıdaki adreslerini tebligat adresi olarak kabul etmişlerdir. Bu adreste değişiklik yapan 
tarafın diğer tarafa adres değişikliğini noter aracılığıyla bildirmek zorundadır. Aksi takdirde eski adrese 
yapılan tebligat muteber addolunacaktır. 
1.2-Müşteriye ait kimlik bilgileri ekte müşteri tarafından “aslının aynı olduğuna dair” onayı bulunan 
Nüfus Hüviyet Cüzdanı / Ehliyet / Pasaportta yer almakta olup, müşterinin kimliğine ait tüm bilgiler bu 
belgeye istinaden çıkarılmıştır. Müşterinin ikametgah ve iş adresleri bu yerlerden herhangi birine ait 
Türk Telekom, su, elektrik, doğal gaz faturalarının herhangi birinin fotokopisi ve müşterinin kendi 
beyanı esas alınarak yazılmıştır. Sözleşmede ve eklerinde yer alan tüm telefon, telefax ve internet 
adresleri müşteri tarafından beyan edilmiştir. 
1.3-Müşterinin risk ve getiri tercihleri, yatırım amaçları ve mali durumlarına ilişkin form sözleşme 
ekinde yer almaktadır. Formdaki bilgilerin ve müşterinin yatırım tercihlerinin değişmesi halinde 
müşteri tarafından ACAR derhal haberdar edilir ve güncelleme işlemi gerçekleştirilir. ACAR tarafından 
ekteki formdaki bilgilerin güncellenmesi gerektiği tespit olunur ve müşteriye bu talep iletilirse, talebin 
tebliğ tarihini takip eden en geç üç iş günü içinde müşteri gerekli bilgileri ACAR’ a vermek zorundadır. 
Aksi takdirde Acar başkaca bir sebep göstermeksizin sözleşmeyi tek taraflı olarak feshedebilir. Eğer 
MÜŞTERİ bu formdaki bilgileri doldurmak istemezse buna ilişkin yazılı ve imzalı beyanı bu sözleşmeyle 
saklanmak üzere ACAR’a verir. 
1.4-ACAR tarafından yukarıda müşteri adresi  olarak belirlenen adrese  PTT kanalı ile yaptığı 
tebligatlar ile, müşterinin .................. nolu telefaxına yaptığı tüm bildirimler ve ......................... 
mail adresine yaptığı bildirimler müşteriye yapılmış sayılır. Müşteri bu tebligat ve bildirimlerin 
kendisine ulaşmadığı iddiasında bulunmaz.   

TANIMLAR 

Madde 2. 

Bu SÖZLEŞMEDE  geçen; 

Kurul : Sermaye Piyasası Kurulunu, 

Kanun : Sermaye Piyasası Kanununu,  

Yönetmelik: 23/2/2001 tarihli ve 24327 sayılı Resmi Gazete'de yayımlanan Vadeli İşlemler ve 
Opsiyon Borsalarının Kuruluş ve Çalışma Esasları Hakkında Yönetmeliği ve bu yönetmelikte yapılacak 
değişikleri, 

VOB Yönetmeliği: 27.03.2004 tarih ve 25415 sayılı Resmi Gazete'de yayımlanan Vadeli İşlemler ve 
Opsiyon Borsası Yönetmeliği  ve bu yönetmelikte yapılacak değişikleri, 

Borsa : Yönetmelik uyarınca kurulmuş olan borsalar ile vadeli işlem ve opsiyon sözleşmelerinin işlem 
gördüğü borsalar ile teşkilatlanmış diğer piyasaları, 
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Aracı Kuruluş : Vadeli işlem ve opsiyon piyasalarında faaliyet göstermek üzere Kuruldan izin almış 
olan kurumları, 

Vadeli İşlem Sözleşmesi: Belirli bir vadede, önceden belirlenen fiyattan standart miktar ve nitelikte 
sermaye piyasası aracını, ticari malı, kıymetli madeni, dövizi veya endeksi alma veya satma hak ve 
yükümlülüğünü veren ve sözleşmenin yapılması esnasında söz konusu varlıkların taraflar arasında 
değişimine neden olmayan, vade sonunda da sözleşmeye konu varlıkların taraflar arasında değişimini, 
fiziki teslimatın zorunlu olduğu durumlar hariç, zorlamayan sözleşmelerden vadeli işlem borsalarında 
veya teşkilatlanmış diğer piyasalarda işlem görenlerini, 

Opsiyon Sözleşmesi : Belirli bir vadede veya belirli bir vadeye kadar, önceden belirlenen fiyattan 
standart miktar ve nitelikte sermaye piyasası aracını, ticari malı, kıymetli madeni, dövizi veya endeksi 
lehdara alma (alım opsiyonu) veya satma (satım opsiyonu) hakkı veren, keşidecisini bu yükümlülük 
altına sokan sözleşmelerden vadeli işlem borsalarında veya teşkilatlanmış diğer piyasalarda işlem 
görenlerini, 

Türev Araçlar : Bu Tebliğde tanımlanan vadeli işlem ve opsiyon  sözleşmelerini, 

Kullanım Fiyatı : Yönetmelikte tanımlanan kullanım fiyatını, 

Uzun pozisyon : Genel Yönetmelikte belirtilen uzun pozisyonu, 

Kısa pozisyon : Genel Yönetmelikte belirtilen kısa pozisyonu, 

Açık pozisyon :Ters işlem ya da nakit veya ayni uzlaşma ile kapatılmamış pozisyonları, 

Ters işlem veya  

Pozisyon kapatma:Aynı sözleşmede, uzun pozisyon karşısında kısa pozisyon, kısa pozisyon 
karşısında uzun pozisyon alınarak pozisyonun tasfiyesini, 

Opsiyon primi  :Opsiyon sözleşmesini alan tarafın opsiyon sözleşmesini satan tarafa 
sözleşmede yer alan haklar karşılığında ödediği tutarı, 

Takas Merkezi  :Borsada gerçekleşen işlemlerin takasını gerçekleştirmek üzere Borsada 
oluşturulan merkezi veya görevlendirilen diğer kurumları, 

Borsa günü  :Borsanın işlem için açık olduğu iş günlerini, 

Uzlaşma fiyatı :Hesapların güncelleştirilmesinde ve vade sonunda pozisyonların ifasında kullanılmak 
üzere belirlenen fiyatı, 

İşlem teminatları : Başlangıç ve sürdürme teminatı olarak temin edilen tutarları, 

Başlangıç  

teminatı :Pozisyon açılırken, zorunlu olarak yatırılması gereken tutarı, 

Sürdürme teminatı:Piyasadaki günlük fiyat hareketleri karşısında güncelleştirilen teminat tutarlarının 
ve teminat olarak bulundurulması gereken varlık kompozisyonunun 
koruması gereken alt düzeyini, 

Dayanak varlık :Sözleşmede alma veya satma hak ve/veya yükümlülüğüne konu olan ekonomik 
veya finansal gösterge, sermaye piyasası aracı, mal, kıymetli maden veya 
dövizi, 

Piyasa Fiyatlı  

Emir :Piyasada o an için mümkün olan en iyi fiyattan başlayarak alım veya satım 
yapılmasını öngören emri,  

Limitli Emir :Alım veya satımın müşteri tarafından belirlenmiş sabit bir fiyattan 
gerçekleştirilmesini öngören emri,  

Uzlaşma  

Fiyatlı Emir :İlgili günde oluşan uzlaşma fiyatı üzerinden gerçekleştirilmek üzere verilen 
emri, 
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Zarar Durdurmalı  

Emir : Mevcut bir pozisyonla ilgili olarak piyasadaki fiyatların aleyhte gelişmesi 
halinde, zararın sınırlandırılması amacıyla verilen ve fiyatların belirli bir 
düzeye ulaşması halinde piyasa fiyatlı veya limitli emir haline gelen emri, 
ifade eder.  

SÖZLEŞMENİN KONUSU 
 
Madde 3. 
 
SÖZLEŞME’ nin konusu VOB (Vadeli İşlem ve Opsiyon Borsası)’ na kote edilerek VOB’ da teşekkül 
eden pazarlarda alım ve satıma konu edilebilen tüm sözleşmelerin Sermaye Piyasası Mevzuatı 
çerçevesinde ALIM-SATIM’ ı, Takas ve Saklaması ile ilgili olarak ACAR ve MÜŞTERİ’ nin karşılıklı hak ve 
yükümlülüklerini tayin ve tespitinden ibarettir. 
 

SÖZLEŞMELERİN BAĞLAYICILIĞI, SÖZLEŞME ALIM VE SATIMININ ANLAMI VE TERS 
İŞLEMİN ETKİSİ  

Madde 4. 

4.1- Borsada işlem görecek sözleşmelerin hükümleri Borsa bülteninde yayınlanır ve bu hükümler 
ayrıca bir bildirime gerek olmaksızın MÜŞTERİ’yi de  bağlar. Borsada işlem gören sözleşmelerin, ACAR 
aracılığı ile  Borsaya emir iletilmek suretiyle Borsada alınıp satılması ile sözleşme alanlar/satanlar, 
ayrıca sözleşme imzalanmasına, bir bildirimde bulunulmasına veya bir basılı evrakın kendilerine teslim 
edilmesine gerek olmaksızın bu sözleşme,  VOB Yönetmeliği  ve bu Yönetmeliğe dayanılarak yapılan 
düzenlemeler ve işlem fiyatları çerçevesinde söz konusu sözleşmede yer alan hakların sahibi ve 
yükümlülüklerin sorumlusu olur ve söz konusu hükümler sözleşmeyi alanları/satanları bağlar.Müşteri 
ACAR  aracılığı ile Borsaya emir iletmek ve emrin gerçekleşmiş olması şartıyla,Borsada işlem gören  
Sözleşmeye taraf olur. Borsada işlem gören sözleşmeye taraf olması ile birlikte, VOB Yönetmeliği  
veya bu Yönetmeliğe dayanılarak çıkarılan diğer düzenlemelerde belirlenen  asgari teminat, teslimat 
ve sözleşme ile ilgili diğer tüm iş ve işlemlerin süresi içerisinde yerine getirileceği kabul ve taahhüt 
edilmiş olunur.  

4.2-Borsada sözleşme alınıp satılması, Borsa işleminde eşlenen iki taraftan birinin uzun pozisyon 
alırken diğer tarafın kısa pozisyon alması anlamına gelir. Sözleşmelerde uzun pozisyon alınması işlemi 
alış, kısa pozisyon alınması işlemi ise satış olarak nitelendirilir. Borsada sözleşme alınması veya 
satılması ile ya yeni bir uzun veya kısa pozisyon sahibi olunur ya da daha önce mevcut olan bir 
pozisyon kapatılır.  

4.3-Bir sözleşmede uzun pozisyon sahibi olan tarafın, aynı sözleşmede kısa pozisyon almasına veya 
kısa pozisyon sahibi olan tarafın, aynı sözleşmede uzun pozisyon almasına sebep olacak şekilde 
Borsada işlem yapması veya bu işlemin Yönetmelik hükümlerine göre re'sen yapılması durumunda, bu 
kişinin aynı sözleşmede kısa pozisyon ve uzun pozisyon sahibi olarak sahip olduğu hak ve 
yükümlülükler aynı kişide birleşmiş olarak kabul edilir ve söz konusu hak ve yükümlülükler karşılıklı 
olarak netleştirilerek sona erdirilir. Ters işlem olarak adlandırılan bu işlem neticesinde açık pozisyonlar 
bu tutarda kapatılmış olur. Sözleşmelerin takasında hak ve yükümlülüklerin yerine getirilmesi 
bakımından Takas Merkezinin alıcı karşısında satıcı, satıcı karşısında alıcı konumda olması ve eşleşen 
tarafların sözleşmenin takasına ilişkin olarak birbirlerine karşı talep haklarının bulunmaması sebebiyle, 
sözü edilen eşleştirme ve netleştirme suretiyle hak ve yükümlülüklerin karşılıklı olarak sona erdirilmesi 
hususunda, Borsa işleminde eşleşen tarafların veya diğer açık pozisyon sahiplerinin ya da hesabında 
ters işlem yapılan tarafın izni, onayı veya talimatı aranmaz. Söz konusu netleştirme işlemi Borsa veya 
Takas Merkezi ile üyeler tarafından ilgili hesaplar üzerinde re'sen yapılır. 

4.4-Borsa işlemi neticesinde oluşan açık pozisyonlardan doğan hak ve yükümlülükler, sözleşmenin 
VOB yönetmeliğinde  açıklanan ters işlem ile Borsada kapatılması veya vadesinin gelmesiyle sona erer. 
Bunun dışında, sözleşmelerin veya açık pozisyonlardan doğan hak ve yükümlülüklerin Borsa içinde 
veya dışında başka bir yolla satılması veya devri mümkün değildir. 
 

BORSA KOTUNDAKİ SÖZLEŞME HÜKÜMLERİNİN DEĞİŞTİRİLMESİ 
Madde 5. 
 
Borsa Yönetim Kurulu, Borsa işlemlerinin dürüst ve düzenli bir şekilde yürütülmesi ve 
neticelendirilmesi amacıyla Borsaya kote edilmiş sözleşmelerin hükümlerinde VOB Yönetmeliği  
hükümleri çerçevesinde değişiklik yapılması halinde, ödenecek para miktarı ve sözleşmeye konu olan 
mal kalitesiyle ilgili olanlar dışında gerçekleşen değişiklikler, değişiklik tarihinde açık olan tüm 
sözleşmeler ile bu tarihten sonra gerçekleşecek tüm işlemlere şamildir. Ödenecek para miktarı ve 
sözleşmeye konu olan mal kalitesiyle ilgili olan değişiklikler, o anda işlem gören sözleşmelerin 
vadelerinin bitiminden itibaren yürürlüğe girer.  

Sözleşmelerde yapılacak değişiklikler, farklı bir tarih belirtilmemişse Borsa bülteninde yayımı tarihinde 
yürürlüğe girer.  
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BORSADA İŞLEM YAPMA ESASLARI 
MADDE 6. 
 
Borsada işlemler serbest rekabet ortamında açık olarak gerçekleşir. Borsaya iletilen emirlerin 
gerçekleşme esasları Yönetim Kurulu kararıyla belirlenir. Yönetim Kurulunun bu kararları Borsa 
bülteninde duyurulur. 
 

EMİRLER 
 
Madde 7. 
 
7.1- ACAR, müşterilerinden vadeli işlemler ve opsiyon borsalarında gerçekleştirmek üzere herhangi bir 
emir aldığında, bir "emir formu" düzenlemekle yükümlüdür 
 
7.2- Emirlerin yazılı olarak alınması halinde emir formunda müşterinin imzasının bulunması zorunludur 
 
7.3-Müşterilerden telefon veya benzeri iletişim araçları ile veya sözlü olarak verilmiş emirlerin, 
alındıkları anda müşteri imzası aranmaksızın yazılı hale getirilmesi zorunludur. Emir formunda, emrin 
alındığı tarih ile saat ve dakika olarak zamanı gösteren bir ibarenin damga olarak veya bilgisayar 
marifetiyle basılması şarttır. 
 
7.4-Emirler  esas olarak yazılı verilir. Ancak, MÜŞTERİ seans öncesinde veya Seans  içerisinde telefon 
veya telefaks marifeti ile emir verebilir. ALIM ve SATIM emirleri telefon veya telefaks aracılığıyla 
verilmişse EMRİ alan ACAR yetkilisi tarafından, EMRİN niteliğine göre müşteri imzası aranmaksızın 
EMİR formu düzenlenir.  
 
7.5- Telefonla alınan emirlerde konuşmalar uygun cihazlara kaydedilir ve mevzuatta öngörülen sürede 
saklanır.   
 
7.6- MÜŞTERİ tarafından emirlerin ACAR’ın web sitesine elektronik ortamda gönderilmek istenmesi  
halinde, bu sözleşmenin dışında ayrı bir sözleşme yapılması zorunludur. ACAR ile sözleşme 
yapılmaksızın elektronik ortamda gönderilen emirler geçersizdir. Bu emirlerin gerçekleşmemesi  
halinde ACAR’ın herhangi bir sorumluluğu yoktur. 
 
7.7-Emir formunda aşağıda yer alan bilgiler bulunur. 

a) Sıra numarası, 

b) Kısa ya da uzun pozisyon olduğu, 

c) Sözleşmenin tipi (vadeli işlem sözleşmesi veya opsiyon sözleşmesi olduğu), 

d) Opsiyon sözleşmesi ise alım ya da satım opsiyonu olduğu, 

e) Ters işlem (T) veya yeni bir pozisyon açmak (YP) istendiği, 

f) Sözleşme adedi, 

g) Sözleşmenin tanımı, 

h) Fiyat ve emir türü, 

i) Emrin geçerlilik süresi, 

j) Emrin verildiği seans, 

k) Hesap tipi (müşteri, global hesap vs.), 

l) Müşteri hesap numarası, 

m) Tarih ve zaman, 

n) Müşterinin ad-soyadı ya da unvanı ile imzası, 

o) Emri alan aracı kuruluş görevlisinin adı, soyadı ve imzası, 

p) İşlem yapılacak borsa, pazar ve takas kurumu, 

r) İşlem yapılacak para birimi (Türk lirası, ABD doları ve diğer).  

 
7.8-Müşteri tarafından verilen emirlerin yukarıdaki bilgileri içermesi şarttır. Bu bilgileri içermeyen 
emirlerin kabul edilmemesinden ACAR hiçbir şekilde sorumlu tutulamaz. 
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7.9- Emir formlarında müteselsil sıra numarası bulunması şarttır. 

7.10- Emir formu en az iki nüsha olarak düzenlenir, bir nüshası emri veren müşteriye verilir. Diğer 
nüshası, gerçekleşen işlemlerin muhasebede izlenmesine esas teşkil etmek üzere, ilgili muhasebe 
kaydını içeren fişle birlikte saklanır. Herhangi bir nedenle sıra numarasının atlanması üzerine 
kullanılmayan emir formları iptal edilerek saklanır. 

7.11- ACAR, müşteri tarafından, yazılı, telefonla, telefax veya internet aracılığıyla verilen emirleri 
kısmen veya tamamen kabul etmeyebilir. ACAR; emrin kısmen veya tamamen kabul edilmediğini 
müşteriye veya emir temsilci aracılığı ile verilmişse temsilciye  emri alındığı anda derhal bildirir. 
 

ALIM-SATIM EMİRLERİ KABUL ESASLARI 
 
Madde 8. 

 
8.1- ACAR, ALIM veya SATIM EMRİ’ nin geçerli olabilmesi için  MÜŞTERİ’ sinden mevzuat uyarınca 
gerekli olan başlangıç teminatının tamamını peşin, nakit, kolayca nakde çevrilebilen menkul kıymet 
olarak veya avans olarak ödenmesini ister. Talebe rağmen başlangıç teminatı peşin veya nakit olarak 
ödenmezse ALIM veya SATIM EMRİ ACAR tarafından VOB’ ye iletilmeyebilir. 
 
8.2- Müşteri tarafından Pozisyon limitlerinin aşılması durumunda ACAR ilgili hesaba pozisyon 
kapatmaya yönelik emirler dışındaki emirleri  kabul etmeyebilir. 
 
8.3- ACAR, talebine rağmen  sürdürme teminatını tamamlamayan müşterilerin,   ilgili hesaba pozisyon 
kapatmaya yönelik emirler dışındaki emirleri  kabul etmeyebilir. 
 
8.4- ACAR, müşterilerin 2499 sayılı kanunun 47nci maddesi kapsamında suç sayılan nitelik 
arzedebilecek nitelikteki emirlerini kabul etmeyebilir. 
 
8.5-VOB Yönetmeliğinin  58 nci maddesi kapsamında Borsa Yönetim Kurulu tarafından müşteri 
hakkına bir karar alınması halinde, müşteri tarafından verilen emirleri kabul etmeyebilir. 
 
8.6- Yukarıda sayılanların dışında, ACAR, VOB Yönetmeliği ve iş bu sözleşmede yer alan hükümler 
uyarınca yatırması gereken teminatları süresi içinde yatırmayan müşterilerinden, riskin artmasına yol 
açacak şekilde pozisyon almaya yönelik yeni emirlerini reddetme hakkına haizdir.  
 
 
 

EMİRLERİN GEÇERLİLİK SÜRESİ 
 
Madde 9. 
 
Borsa yönetmeliğine uygun olarak, vadeli işlem ve opsiyon sözleşmesine dayanılarak ve bu sözleşme 
kapsamında verilmiş emirler,   günlük yada daha uzun süreli emir olabilir. Emirlerin belirlenen süre 
içerisinde gerçekleşmemesi durumunda  emir geçerliliğini başkaca bir işleme gerek kalmaksızın  
kendiliğinden yitirir. 
 
 

MÜŞTERİ EMİRLERİNDE FİYAT BELİRLEME ŞEKLİ 
 
Madde 10.  

Müşteri, ACAR’a verdiği emirlerde alım veya satım fiyatları ile miktarlarını kendi belirleyebileceği gibi, 
bu konuda ACAR’ı  serbest de bırakabilir.  

Müşteri emirlerinde alım veya satım fiyatları "piyasa fiyatlı", "limitli", "uzlaşma fiyatlı" ya da "zarar 
durdurmalı" olmak üzere dört türlü belirlenebilir.  

10.1- Piyasa Fiyatlı Emir: Piyasada o an için mümkün olan en iyi fiyattan başlayarak alım veya satım 
yapılmasını öngören emirdir.  

10.2- Limitli Emir: Alım veya satımın müşteri tarafından belirlenmiş sabit bir fiyattan 
gerçekleştirilmesini öngören emirdir. Limitli alım emrinde, piyasa fiyatından veya piyasa fiyatının 
altındaki fiyattan; limitli satım emrinde ise piyasa fiyatından veya piyasa fiyatının üstündeki fiyattan 
işlem yapılabilir.  

10.3-Uzlaşma Fiyatlı Emir: İlgili günde oluşan uzlaşma fiyatı üzerinden gerçekleştirilmek üzere verilen 
emirdir.  

10.4 Zarar Durdurmalı Emir: Mevcut bir pozisyonla ilgili olarak piyasadaki fiyatların aleyhte gelişmesi 
halinde, zararın sınırlandırılması amacıyla verilen ve fiyatların belirli bir düzeye ulaşması halinde piyasa 
fiyatlı veya limitli emir haline gelen emir türüdür.  

Müşteri emirlerinde yukarıda sayılanların dışında-iş bu sözleşmenin tarafları mutabakat sağlayarak da 
fiyat belirleme yöntemleri kullanılabilir. 
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GERÇEKLEŞEN EMİRLER 

Madde 11- 

Gerçekleşen işlemler müşteriye en geç gün sonunda bildirilir.  

Aynı gün, alınan ve satılan sözleşmenin cins, miktar, fiyat veya primi ile müşteriye tahakkuk ettirilen 
komisyon ve gider karşılıklarını gösterecek şekilde düzenlenecek "Türev Araçlar Alım Satım Teyit 
Formu" müteselsil numara taşıyacak şekilde düzenlenerek müşteriye gönderilir.  

Türev Araçlar Alım Satım Teyit Formu Seri V No 51 sayılı tebliğin ekinde  yer alan örneğe uygun olarak 
hazırlanır. Faturada bu bilgilerin yer alması halinde söz konusu form düzenlenmeyebilir. Ancak 
faturanın düzenlenip müşteriye gönderilmesinde bu maddede belirtilen süre şartına uyulur. 

 

TEMİNATLAR 
Madde 12. 
Vadeli işlem ve opsiyon sözleşmelerinde, sözleşme hükümlerinin yerine getirilmesini sağlamak 
amacıyla müşteri, aldığı veya almak istediği her pozisyon için ACAR’a ilgili takas merkezine teslim 
edilmek üzere  teminat yatırmak zorundadır. 
 
İşlem teminatları başlangıç, sürdürme ve  Olağanüstü durum teminatı olarak üç  kademede tespit 
edilir. İşlem teminatları münhasıran sözleşmeden kaynaklanan müşteri yükümlülüklerinin tasfiyesi 
amacı ile kullanılır. 
 
İşlem teminatları iade edilmesi gerektiğinde aynen değil mislen iade edilir. 
 
İş bu sözleşme ile belirlenen teminatlar  Takas Merkezi tarafından belirlenen banka veya bankalarda 
muhafaza edilir. 
 
Takas Merkezine yatırılan nakit işlem teminatları günlük olarak Takas Merkezi tarafından 
nemalandırılır. Nemalandırmaya ilişkin esaslar Borsanın uygun görüşüyle Takas Merkezi tarafından 
belirlenir. Nemaların işleme tabi tutulmasında, Takas Merkezinin yasal yükümlülükleri dikkate alınır.   
 
Sermaye Piyasası Kurulu’nun , piyasa koşullarındaki gelişmeleri dikkate alarak, başlangıç ve sürdürme 
teminat oranlarına ya da tutarlarına asgari bir sınır getirmesi halinde, müşteri ACAR tarafından talep 
edilmesi halinde, talebin kendisine ulaşmasını takiben 24 saat içinde, SPK tarafından belirlenen oran 
ve tutarı karşılayacak başlangıç ve sürdürme teminatını ACAR’ a yatırmak veya teslim etmek 
zorundadır. Aksine davranış halinde iş bu sözleşmenin tasfiyeye dair hükümleri uygulanır. 
 
ACAR ile Takas Merkezi arasında imzalanan sözleşmede öngörülen teminat miktarlarının, Takas 
Merkezi tarafından tek taraflı değiştirilmesi halinde, bu değişiklik aynen müşteriye yansıtılır. 

Müşteri, ACAR’ a teslim ettiği teminatların,VOB yönetmeliği  ve sözleşme hükümlerine göre nakit dışı 
olanları nakde çevirme ve bunlarla açık pozisyonlardan oluşan zararları karşılama dahil olmak üzere, 
teminatlar üzerindeki tüm tasarruf haklarının Takas Merkezine geçtiğini ve Takas Merkezi tarafından 
kullanılmasını sağladığını, esasen bu maksatla Takas merkezine teminat tevdi edildiğini, ACAR 
tarafından müşteri adına Takas Merkezine tevdi edilen teminatların, başkaca her hangi bir işleme veya 
incelemeye gerek olmaksızın Takas Merkezi tarafından  söz konusu varlıklar üzerinde bu Yönetmelik ve 
sözleşme hükümlerine göre tasarruf edebileceğini kabul eder.   

 
12.1-Başlangıç teminatı pozisyon açılırken yatırılması zorunlu olan tutardır. 
Başlangıç teminat tutarı, oranı, teminata kabul edilebilecek kıymetler,bunların değerleme katsayısı ve 
teminat yatırma süreleri hakkında Borsanın uygun görüşü alınarak Takas merkezi tarafından belirlenen 
ilke ve kurallara uyulur. 
ACAR, müşterinin pozisyon ve risklerini nazara alarak,  teminat tutar ve oranlarını her zaman 
müşterinin onayını almaksızın artırabilir ve teminatlar arasında oransal değişiklikler yapabilir.  
Başlangıç Teminat tutarları her bir alım satım sözleşmesi için  ayrı ayrı belirlenir ve müşteri tarafından 
acara teslim edilir, ödenir. 
 
Acar  alım/satım emri gerçekleşmeden önce yeterli teminatın varlığını şart koşabilir. 

12.2- Sürdürme teminatı, piyasadaki günlük fiyat hareketleri karşısında güncelleştirilen teminat 
tutarlarının ve teminat olarak bulundurulması gereken varlık kompozisyonunun koruması gereken alt 
düzeydir. Hesapların güncelleştirilmesi neticesinde vadeli işlem veya opsiyon sözleşmelerinde değer 
kaybı veya diğer nedenlerle mevcut teminatın sürdürme teminatının altına düşmesi durumunda, 
derhal  ACAR tarafından –başlangıç teminatından az olmamak üzere-teminat tamamlama çağrısı 
yapılır. Bu çağrıyı alan müşteri 24 saat içinde teminatı tamamlar. Aksine davranış halinde, ACAR,iş bu 
sözleşmede yer alan tasfiyeye ilişkin hükümleri müşteri emri aranmaksızın   uygulamaya yetkilidir.   
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12.3- Olağanüstü şartların ortaya çıkması  veya Borsa yada Takas Merkezi tarafından ACAR’dan talep 
edilmesi halinde, ACAR müşteriden her zaman ilave teminat talep edebilir. Talebin yerine 
getirilmemesi halinde, hesabın tasfiyesine ilişkin hükümler uygulanır.  

 
 
 

MÜŞTERİYE AİT NAKDİN DEĞERLENDİRİLME ESASLARI 
 
Madde 13. 
 
13.1- Müşteri hesabında herhangi bir sebeple nakit oluşması halinde, oluşan bu nakdin en az 2000 
(ikibin) Amerikan Doları karşılığı YTL.’ nin olması durumunda MÜŞTERİ’ nin talep ve talimatı 
doğrultusunda nemalandırılır. ACAR’ ın müşterilerinin talimatı ile ilgili Sermaye Piyasası İşleminin 
yapma yetkisi bulunmuyorsa, bu işlem, müşteri nam ve hesabına, yetkiye haiz Aracı Kuruluş veya 
Banka kanalı ile yapılabilir. Müşteri tarafından verilecek talimatların, işlemin yapılacağı gün engeç saat 
12.00’ a kadar verilmesi zorunludur. Aksi halde, talimat gereği ertesi gün yerine getirilir. Müşterinin 
talep ve talimatı ile, Aracı Kuruluşun haiz olmadığı yetki ile Sermaye Piyasası işleminin, bir başka Aracı 
Kuruluş ya da banka aracılığı ile yapılması halinde, ortaya çıkacak kar ve zarar MÜŞTERİ’ ye aittir. 
Müşterinin talep ve talimatı ile yapılan Sermaye Piyasası işlemlerinde, işlemin niteliğine göre, yapılan 
işlemin vadesinin hitamında, işlemi yapan kuruluş tarafından nakit para Aracı Kuruluş hesabına 
geçmeden, müşteri bu paranın kendisine ödenmesini talep edemez. 
 
13.2- Yukarıda belirtilen limitin altında kalan müşteri alacak bakiyeleri hakkında müşterinin talimatına 
göre hareket edilir. Müşteri tarafından herhangi bir talep ve talimat verilmemişse, alacak bakiyesi 
hesabında tutulur. Hesapta tutulan bu alacak bakiyesi için, müşteri hiçbir şekilde faiz talebinde 
bulunamaz. 
 

ARACI KURULUŞUN MÜŞTERİYE BİLGİ VERME ESASLARI 
 
Madde 14. 
 
14.1- MÜŞTERİ, ACAR nezdinde bulunan hesaplarındaki tüm hareketleri her zaman öğrenme hakkına 
sahiptir. MÜŞTERİ’ ye aylık dönemler itibariyle ilgili dönemi izleyen 2 (iki) iş günü içerisinde türev 
piyasalar teminat durumu raporu, pozisyon limit aşımı raporu, türev piyasalar hesap ekstresi, türev 
piyasalar açık pozisyon raporu, türev piyasalar müşteri kar – zarar raporu, türev piyasalar gayri nakdi 
teminatlar raporu, türev araçlara konu standart varlıklar ekstresi, türev araçlar nakit hareketleri 
ekstresi bu sözleşmenin 1.nci maddesinde yazılı olan adresine masrafı kendisine ait olmak üzere iadeli 
taahhütlü posta yoluyla gönderilir.  
 
14.2- Adı geçen belgeler MÜŞTERİ’ ye imza mukabilinde teslim edilmişse ayrıca posta marifeti ile 
gönderilmez. Sonraki dönemde hesabı herhangi bir hareket görmeyen MÜŞTERİLER’ e ikinci tebligat 
yapılmaz. 
 
14.3- Müşterinin, alım ve satım emirlerinin sonuçlarını aynı gün seans sonunda öğrenmiş olduğu kabul 
edilir. 
 
 

ARACI KURULUŞA ÖDENECEK ÜCRET VEYA KOMİSYONUN  
TESPİT VE ÖDEME ESASLARI 

 
Madde 15. 
 
15.1- ACAR tarafından MÜŞTERİ talimatı çerçevesinde, müşteri nam ve hesabına yapılan vadeli işlem 
sözleşmesi veya opsiyon sözleşmesi alım satım işlemlerinde uygulanacak komisyon, sözleşmeye konu 
olan dayanak varlık fiyatının sözleşme içerisinde bulunan dayanak varlık miktarı ile çarpılarak bulunan 
miktarın % …… oranı kadar komisyon veya ücret ACAR’ a ödenir. 
 
15.2- Kurtaj ücreti alım veya satım emrinin gerçekleştiği gün tahakkuk ettirilir. Ödenmemesi halinde 
bu sözleşmenin temerrüde ilişkin hükümler uygulanır. 
 
 

TASFİYE 
 

Madde 16. 
 
Müşteri tarafından ACAR aracılığı ile gerçekleştirilen işlemler aşağıdaki şekilde tasfiye edilir. 
16.1-Vadeli işlem sözleşmelerine ilişkin işlemlerde; 
 
16.1-a)uzun pozisyon sahibi, sözleşmenin vadesi geldiğinde sözleşmeye konu teşkil eden varlığı 
sözleşmede belirtilen fiyattan ve belirtilen miktarda satın almak ya da nakdi uzlaşmayı sağlamakla,  
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16.1-b)Kısa pozisyon sahibi, sözleşmenin vadesi geldiğinde sözleşmeye konu teşkil eden varlığı 
sözleşmede belirtilen fiyattan ve belirtilen miktardan satmak ya da nakdi uzlaşmayı sağlamakla, 
yükümlüdür. 

16.2-Opsiyon sözleşmelerine ilişkin işlemlerde, 

16.2-a-1) Alım opsiyonuna ilişkin uzun pozisyon sahibi, sözleşmenin vadesinde veya vadeye kadar 
olan süre içinde sözleşmeye konu teşkil eden varlığı, sözleşmede belirtilen fiyattan ve belirtilen 
miktarda satın almak ya da nakdi uzlaşmayı sağlayarak pozisyonunu kapatmakla, 

16.2-a-2) Alım opsiyonuna ilişkin kısa pozisyon sahibi, sözleşmenin vadesinde veya vadeye kadar 
olan süre içinde sözleşmeye konu teşkil eden varlığı, sözleşmede belirtilen fiyattan ve belirlenen 
miktardan satmak ya da nakdi uzlaşmayı sağlayarak pozisyonu kapatmakla, yükümlüdür 

16.2-b-1) Satım opsiyonuna ilişkin uzun pozisyon sahibi, sözleşmenin vadesinde veya vadeye kadar 
olan süre içinde sözleşmeye konu teşkil eden varlığı, sözleşmede belirtilen fiyattan ve belirtilen 
miktardan satmak ya da nakdi uzlaşmayı sağlayarak, pozisyonunu kapatmakla  

16.2-b-2)Satım opsiyonuna ilişkin kısa pozisyon sahibi, sözleşmenin vadesinde veya vadeye kadar 
olan süre içinde sözleşmeye konu teşkil eden varlığı, sözleşmede belirtilen fiyattan ve belirtilen 
miktardan satın almak ya da nakdi uzlaşmayı sağlayarak pozisyonunu kapatmakla, yükümlüdür 

16.3-Müşteri, Vadeli İşlem sözleşmesi  işlemleri ile  Opsiyon sözleşmesi işlemlerinde  yukarıda sayılan 
şekilde pozisyonu kapatıp hesabını tasfiye etmezse, ACAR, herhangi bir müşteri emrine ihtiyaç 
duymaksızın resen vereceği emirlerle  ters işlem yapmak” suretiyle hesabı kapatır. Yapılan bu 
işlemler nedeni müşteri herhangi zarar ve buna bağlı tazminat talebinde bulunamaz. 

16.4-Yukarıda sayılan işlemler sözleşmenin herhangi bir nedenle feshi ya da başlangıç veya sürdürme 
teminatlarının vaki talebe rağmen iş bu sözleşme hükümlerine göre tamamlanmaması halinde de 
uygulanır. 

SORUMLULUKLAR 
 
Madde 17. 
 
17.1- ACAR sadece kendisine kusur atfedilebilecek hallerle sınırlı olarak sorumludur. ACAR’ a bir 
sorumluluğun yükletilebileceği durumlarda, ACAR ancak MÜŞTERİ’ nin doğrudan doğruya uğradığı 
gerçek zarardan sorumlu tutulabilir. 
 
17.2- MÜŞTERİ’ nin ALIM – SATIM kararları tamamen kendisine aittir. Müşteri tarafından verilen Alım 
– Satımlar dolayısıyla ortaya çıkan kar ve zarar müşteriye aittir. Doğacak sonuçtan ACAR sorumlu 
tutulamaz. 
 
 
 
 

SÖZLEŞMENİN  SÜRESİ VE FESHİ 
 
Madde 18. 
 
Sözleşme süresizdir. Sözleşmenin tarafları (Madde 1) karşılıklı veya tek taraflı olarak sözleşmeyi 
diledikleri anda sona erdirebilirler. Sözleşmenin sona ermesi için tarafların 5(Beş) işgünü öncesinden 
diğer taraf noter aracılığı ile veya imzası mukabilinde kendisine veya temsilcisine teslim edilen yazılı 
belge ile haberdar etmesi zorunludur. 
 
İş bu sözleşme tarafların mutabakatı ile her zaman feshedilebilir. 
 
Sözleşme, 
Tarafların sözleşmeye uygun olmayan davranışlarda bulunması ve sözleşme hükümlerini ihlal etmesi, 
taraflardan herhangi birinin iflas etmesi, konkordato teklifinde bulunması, ödemelerini tadil etmesi, 
borçlarının yeniden yapılandırmak amacıyla müracaat etmesi, müşterinin gerçek kişi olması halinde, 
haciz altına alınması veya temyiz kudretini kaybetmesi ve iş bu sözleşmede taraflardan herhangi birine 
sözleşmeyi feshetme yetkisi veren hususların ortaya çıkması halinde, haklı sebebin varlığı kabul edilir 
ve taraflardan biri tarafından sözleşme tek taraflı olarak feshedilebilir. Feshin geçerli olabilmesi için 
karşı tarafa tebliğ edilmesi gerekir.Sözleşme feshetme iradesini açıklayan taraf, sözleşmenin feshi 
süreci tamamlanıncaya kadar sadece ilgili hesaba pozisyon kapatmaya yönelik emirler dışındaki 
emirleri  kabul etmeyebilir. 
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SÖZLEŞMENİN BAŞLAMASI 
 
Madde 19. 
 
İşbu sözleşmenin imzalanmasından sonra, MÜŞTERİ’ nin ACAR’ a nakit veya Menkul Değerleri makbuz 
karşılığı teslim ettiği gün itibariyle sözleşme fiilen başlamış olur. İşbu sözleşmenin tüm borç ve 
yükümlülüklerinin ifa yeri münhasıran ACAR'ın kanuni ikametgahının bulunduğu yerdir. 
 
 
 

SÖZLEŞME ŞARTLARININ DEĞİŞTİRİLMESİ  
 
Madde 20. 
 
20.1- ACAR iş bu sözleşmedeki tüm şart ve hükümleri herhangi bir zamanda değiştirmek hakkına 
sahiptir. ACAR bu  değişiklikleri MÜŞTERİ’ ye yazılı olarak bildirecektir. 
 
20.2- Değişiklikler, değişikliğin müşteriye tebliğ edilmesini takip eden 5.nci günün hitamında 
yürürlüğe girer. 
 
20.3- Müşteri sözleşmede yer alan hükümlerin kısmen değiştirilmesine ilişkin ihbarı tebellüğ etmesini 
takip eden 5 iş günü içinde tek taraflı olarak sözleşmeyi feshetme hakkına sahiptir. Beş gün içinde 
sözleşmeyi feshetmediği veya tebellüğ tarihinden başlayarak 5 gün içerisinde bu değişikliklere karşı 
herhangi bir itirazda bulunmadığı takdirde değişiklikleri aynen ve kesinlikle kabul etmiş sayılacaktır. 
Müşteri tarafından yapılan itirazlar, sözleşmenin genel yapısını bozacak nitelikte veya yasa ve 
mevzuata aykırı ise ACAR’ da tek taraflı olarak sözleşmeyi feshetme hakkına sahiptir. 
 

YURT DIŞI PİYASALARDA ALIM SATIM 
 

Madde 21. 
 
Ayrı bir sözleşme ile düzenlenir. 
 
 
 

 
TAHKİM SÖZLEŞMESİ 

 
Madde 22. 
 
Taraflar işbu sözleşmenin tefsirinden doğacak her türlü anlaşmazlıklarda Türk Mevzuatının 
uygulanmasını ve VOB Yönetmeliğinin 108-116 Maddeleri  hükümlerine istinaden hakem yolu ile 
çözülmesini kabul ederler.Taraflar yargı yerlerine başvurma haklarından feragat etmişlerdir. 

 
 

KISMİ HÜKÜMSÜZLÜK 
 
Madde 23. 
 
Bu sözleşmenin herhangi bir hükmünün geçersiz olması halinde bu hükümsüzlük sözleşmenin 
geçerliliğini etkilemez. İş bu sözleşmenin Kurul ve Vadeli İşlem ve Opsiyon Borsası AŞ. 
düzenlemelerine  aykırı hükümleri uygulanmaz. Sözleşmede hüküm bulunmayan hallerde Kurul ve 
Vadeli İşlem ve Opsiyon Borsası AŞ  düzenlemeleri ve genel hükümler uygulanır. 
 

TEMSİLCİ TAYİNİ 
 
Madde 24. 
 
24.1- MÜŞTERİ bu sözleşme Çerçevesinde yapacağı tüm iş ve işlemlerle ilgili olarak temsilci tayin 
edebilir, tanzim edeceği yetki belgesiyle bütün işlemlerini yetkili temsilcisi aracılığı ile yapabilir. ACAR 
bu yetki belgesinin noter kanalı ile düzenlenmesini isteyebilir. Tayin edeceği yetkili temsilci hiçbir 
şekilde ACAR’ ın merkez veya merkez dışı örgütlerinde görevli personeli olamaz. Bu yasağa rağmen 
ACAR personelinin yetkili temsilci atanmasından dolayı gerek ACAR aracılığı ile gerekse ACAR dışında 
bir başka Aracı  veya kuruluş aracılığı ile yapılan işlemlerden ACAR sorumlu tutulamaz. 
 
24.2- MÜŞTERİ yetkili temsilcisini azletmek isterse bir azilname düzenleyerek ya noter kanalı ile ya da 
ACAR’ ı temsil ve ilzama yetkili şahısların imzası mukabilinde ACAR’ a tebliğ etmeye mecburdur. 
Azilname ACAR’ a tebliğ edildiği an yürürlüğe girer. Yetkili temsilcinin Azilname tebliğ edilmeden 
önceki döneme ait yaptığı mevzuata uygun tüm iş ve işlemler ile yazılı ve / veya sözlü verdiği 
emirlerden dolayı ACAR’ a herhangi bir sorumluluk yüklenemez. 
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YETKİ SÖZLEŞMESİ 
Madde 25.  
 
Tahkim Sözleşmesinden kaynaklanan ihtilaflarda ve hakem kararlarının infazında hakem sözleşmesinin 
geçersizliği sonucu doğurmamak kaydı ile- İstanbul Mahkeme ve İcra Daireleri yetkilidir. Bu hüküm 
hakem sözleşmesinin geçerli olmadığı şeklinde yorumlanamaz. 
 
 

 
TEMERRÜT FAİZİ VE ORANI 

Madde 26. 
 
Müşteri tarafından, 
 
26.1- MÜŞTERİNİN teminat hesabının BORÇ bakiyesi vermesi 
veya, 
26.2- MÜŞTERİNİN opsiyon sözleşmesi almasından sonra hesabında kurtaj için yeterli miktarın 
olmaması durumunda,  
muaccel hale gelecek olan işbu alacaklara başkaca herhangi bir ihtara veya ihbara gerek kalmadan 
TCMB’ nin uyguladığı reeskont faizinin 3 (üç) katı oranında temerrüt faizi tahakkuk ettirilir ve 
Müşterinin hesabına borç olarak kaydedilir. Faiz günlük olarak anaparaya eklenmek suretiyle bileşik 
olarak tahsil edilir. Temerrüt faizi tüm yükümlülük tutarı üzerinden hesaplanır. Ancak işletilecek 
temerrüt faizi oranı hiçbir şekilde  Borsa Yönetim Kurulu tarafından belirlenen ve Sermaye Piyasası 
Kurulu tarafından onaylanan  temerrüt faizi oranını geçemez. 

 
26.3-ACAR müşteriye olan borçlarını edada temerrüde düşer ise, müşteriye yukarıda belirtilen oranda 
temerrüt faizi uygulanır. 
 
26.4-ACAR yazılı olarak yapacağı bildirimle sözleşme ile kararlaştırılan faiz oranlarını tek taraflı 
değiştirebilir. Bu durumda, faiz oranının değiştirildiğine ilişkin bildirimi alan müşteri, 15 gün içinde, 
varsa tüm borçlarını ödeyerek sözleşmeyi feshetme hakkına sahiptir. Bu sürenin sonunda sözleşme 
feshedilmemişse, müşteri değişikliği kabul etmiş sayılır. Bildirimi takip eden 15 günlük süre içinde  
taraflarca daha önce kararlaştırılan veya kararlaştırılmış sayılan temerrüt faizi oranı uygulanır. 

 
 
 
 
 

REHİN SÖZLEŞMESİ 
 

Madde 27. 
 
MÜŞTERİ’nin tüm teminatlarının ilgili mevzuat ve iş bu sözleşme hükümleri gereğince nakde tahvil 
edilip borçlarının mahsup edilmesinden sonra   hesabının borç bakiyesi vermesi halinde borca yeter 
miktarda teminat dışındaki hisse senedi, nakit ve  diğer tüm  Menkul Kıymetlerini ACAR rehnetmiş 
sayılacaktır. Müşteri tarafından alınan ve bu sözleşme hükümlerine rehinli sayılan  menkul mallar İMKB 
Takas Ve Saklama Bankası AŞ. nezdinde açılan hesapta saklanabilecektir. ACAR tarafından, müşteriye  
mevcut borcun ödenmesi için gönderdiği ihtarname belirtilen sürenin sonunda, borç ödenmemiş ise, 
rehinli menkul mallar  İİK. Hükümlerine göre rehnin paraya çevrilmesi yolu ile takip yapılarak ya da, 
alacağın muaccel  olduğu günden itibaren makul süre içinde İMKB de  teşekkül eden pazarlarda oluşan 
fiyatlar üzerinden, Müşteri tarafından verilecek herhangi bir talimatı beklemeden resen hareket ederek 
İİK. nu hükümlerine göre takip yapılmadan da satılarak alacak tahsil olunabilecektir.  Bu halde tüm 
zarar MÜŞTERİ’ye aittir. Hisse senetlerinin İMKB Takasbank Aş. nezdinde Acar Menkul Değerler 
Ticareti  AŞ. adına açılan ve fakat Müşteri adına açılan alt hesapta saklanan menkul kıymetler rehin 
sözleşmesi açısından Acar Menkul  Değerler Ticareti AŞ.ye teslim anlamındadır. 

 
MUHTELİF HÜKÜMLER 

 
Madde 28. 
 
Müşteri cari hesabında hataen yapılan kayıtlar müşterinin emir ve talimatı olmadan ACAR tarafından 
resen düzeltilir. 
 
Madde 29. 
 
Sermaye Piyasası Kurulu, Vadeli İşlem ve Opsiyon Borsası, TAKAS KURUMU vs. gibi kurum ve 
kuruluşlar tarafından, müşteri hesabında saklanmakta olan menkul kıymet ve nakit üzerine getirilen 
kısıtlamalar müşterinin talimatı olmaksızın uygulamaya konulabileceği gibi bu kuruluşlar tarafından 
verilen her türlü talimatlar müşteri rızası aranmaksızın aynen yerine getirilebilir. Bu takdirde ACAR 
hiçbir şekilde sorumlu tutulamaz. 
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Madde 30. 
 
Müşteri  ACAR  nezdinde açılmış ve açılacak hesaplarda sadece kendi adına işlem yaptığını, birden 
fazla kişi adına veya temsilci sıfatı ile işlem yapmadığını her ne ad altında olursa olsun komisyon tahsil 
etmediğini, irtibat bürosu, acente, şube veya ACAR’ lar için öngörülmüş bulunan mekan, teknik 
donanım, personel vb. organizasyonları bulunmadığını, alındı veya ödendi belgesi, menkul kıymet giriş 
ve çıkış fişi, müşteri emir formu veya benzeri belgeler düzenlemediğini, yukarıda sayılan iş veya 
işlemlerin varlığının tespiti halinde tüm hukuki ve cezai sorumluluğun kendisine ait olduğunu, bu 
nedenle ACAR’ ın herhangi bir zarar görmesi halinde bu zararın müşteri tarafından tazmin edileceğini, 
bu tür iş veya işlemlere başlamadan evvel ACAR’ ı yazılı olarak ve noter vasıtası ile haberdar etmesi 
gerektiğini kabul ve taahhüt eder. 
 
Madde 31. 
 
Müşteri tarafından imzalanan işbu sözleşme ekinde yer alan kimlik belgesinde, tüm kayıt ve bilgilerin 
doğru ve gerçeğe uygun olduğu, bu sözleşme gereği aracı kuruluş nezdinde hesabın, sadece ve 
münhasıran müşteri tarafından kullanıldığını, hiçbir şekil ve surette sözleşmede adı geçen kişi dışındaki 
kişilere ait işlemlerin bu sözleşme gereği açılan hesapta izlenmediğini müşteri kabul ve taahhüt eder. 
 
 
Madde 32. 
 
Müşterinin bu sözleşmede yazılı esas ve usullere aykırı hareket etmesi ve bu aykırı hareketin aracı 
kuruluş tarafından bilinmemesi sebebiyle, aracı kuruluşun denetime yetkili kurumlar tarafından 
herhangi bir şekilde cezalandırılması ya da her ne ad altında olursa olsun, zararına olacak bir karara 
muhatap kalması halinde, müşteri bu zararı tazmin etmekle yükümlüdür. Zarar tarihi ile zararın fiilen 
tazmin tarihine kadar geçecek süre için de bu sözleşmede yazılı temerrüt faiz oranı tatbik edilir. 
 
 
Madde 33. 
 
Gerek Vadeli İşlem ve Opsiyon Borsası A.Ş. gerekse Sermaye Piyasası Kurulu tarafından yayımlanan 
yönetmelik tebliğ ve ilke kararları ile işbu sözleşme hükümlerine aykırı düzenleme yapılması halinde, 
Yönetmelik tebliğ ve ilke kararları tarafların herhangi bir onayı aranmaksızın kendiliğinden yürürlüğe 
girer. 
 
Madde 34. 
 
MÜŞTERİ’ nin vefatı halinde, MÜŞTERİ’ nin varisleri ACAR’ a gelip mirasçı olduklarını bildirir veraset 
belgesi ibraz edene kadar, MÜŞTERİ tarafından ACAR’ a  bu sözleşme ile verilen yetkiler, ölümünden 
sonrada hüküm ifade eden vekaletname mahiyetindedir. MÜŞTERİ’ nin vefatı halinde varisleri keyfiyeti 
ACAR’ a bildirmek zorundadır. Bilinmediği takdirde, işbu sözleşme varisleri bağlar. İşlemlerde veraset 
ve intikal mevzuatı uygulanır. 
 
Madde 35. 
 
İki yada daha fazla kişiler  tarafından açılan ortak hesaplarda veya birden fazla mirasçı bulunan 
ahvalde, bu sözleşme ortakların hepsi için geçerli olmakla beraber, ortaklar tebligatın içlerinden birine 
veya sözleşmenin başında yazılı olan kişiye yapılması halinde, bu kişi mümessil kabul olunarak tümüne 
yapılmış sayılacağını kabul ederler. 
 
Madde 36. 
 
Ortak hesaplarda, hesap sahipleri hisse miktarını yüzde (%) olarak açıkça tespit etmemişlerse, ortaklık 
adi ortaklık kabul olunarak ortak hesaptaki hisselerinin eşit miktarda olduğu kabul edilecektir. 
 
Madde 37. 
 
Ortak hesap sahipleri, bu sözleşmenin kendilerine tanıdığı hakların kullanılması sırasında, içlerinden 
birinin tek başına müracaatı halinde ortak hesabın tamamı üzerinden işlem yapma ve tasarrufta 
bulunma yetkisi olduğunu kabul ederler. Bu şekilde ACAR tarafından yapılan işlemler dolayısıyla, 
tasarrufta bulunmayan ortak hesap sahipleri ACAR’ ı sorumlu tutamazlar. 
 
 
Madde 38. 
 
MÜŞTERİ portföyüne haciz geldiği veya herhangi bir yasal yaptırım ortaya çıktığı takdirde, sözleşme 
feshedilerek, Portföy yasal yaptırımın tebliğ edildiği günkü durumu ile aynen muhafaza edilir. 
 
Madde 39. 
 
Yürürlükteki yasal düzenlemelerden veya bunlar hakkında ileride oluşabilecek, muhtemel 
değişikliklerden dolayı, Müşteri portföyü kazancı üzerine getirilebilecek her türlü vergi, stopaj veya 
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masraf ve bunlara benzer yükümlülüklerin tamamı müşterilere aittir. Bunların beyan edilmesi ve 
ödenmesi müşterinin sorumluluğundadır. 
 
Madde 40. 
 
Sözleşmeye taraf ACAR’ ın unvanının değişmesi halinde de bu sözleşme aynen geçerli sayılacaktır. 
  
Madde 41. 
 
ACAR tarafından sözleşmenin herhangi bir hükmü tek taraflı olarak değiştirilebilir. Değişikliğin 
yürürlüğe girebilmesi için, değişikliği müşteriye derhal tebliğ edilmesi ve 15 gün süre verilmesi gerekir. 
Verilen 15 günlük süre içinde, müşteri varsa borçlarını ödeyerek sözleşmeyi tek taraflı olarak 
feshedebilir. Yapılan bildirime rağmen, 15 günlük süre içinde sözleşmeyi feshetmeyen müşteri, 
değişiklik hükümlerini aynen kabul etmiş sayılır. 
 
Madde 42. 
 
Taraflara arsında yapılmış bulunan hesap mutabakatları, taraflar arasındaki ihtilaflarda kesin delil 
olarak kabul edilir. 
 
 
Madde 43. 
 
Bu Sözleşme imzalanmadan önce, Seri V No: 46 sayılı tebliğin 57. maddesi uyarınca hazırlanmış olan 
Türev araçlar risk bildirim formu müşteriye sunulmuş ve müşteri tarafından gerek iş bu 43 Maddelik 
Sözleşme içeriği, gerekse Türev araçlar risk bildirim formu içeriği anlaşıldıktan sonra 2 nüsha olarak  
imzalanıp teati edilmiştir. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
MÜŞTERİYİ TANITICI BİLGİLER 
 
ADI SOYADI : ……………………………………………………………… 
 
DOĞUM YERİ  
VE TARİHİ    :....................................................................... 
 
KIZLIK  
SOYADI :....................................................................... 
 
 
ADRES       : ……………………………………………………………… 
 
                      : ……………………………………………………………… 
 
                      : ……………………………………………………………… 
 
EV TEL          : ……………………………………………………………… 
 
İŞ TEL            : ……………………………………………………………… 
 
CEP TEL         : ……………………………………………………………… 
 
E – POSTA ADRESİ    : ……………………………………………………… 
 
T.C. KİMLİK NO   :........................................................................ 
 
VERGİ KİMLİK NO   : ……………………………………………………………… 
 
BANKA  ADI,ŞUBESİ VE HESAP NO’ LARI       : ……………………………………………………………… 
 
................................................................................................. 
 
........................................................................................................ 
 
 
 



 
 
NUFUSA KAYITLI 
OLDUĞU ; 
İL    : 
İlçe    : 
Mah/Köy   : 
 
Cilt no   : 
Kütük No   : 
Aile sıra no  : 
Kimlik türü  : 
Seri No   : 
Verildiği yer ve tarih : 
 
 
MÜŞTERİNİN İMZA ÖRNEKLERİ 
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İMZA  İMZA  İMZA  

 
 
ACAR PERSONELİNİN 
 
ADI SOYADI             : ……………………………………………………………… 
 
 
İMZA               : …………………………………………………………… 
 
 
 
 İşbu  sözleşme altındaki imza, MÜŞTERİ tarafından huzurumda atılmıştır. 
 
 
 
 
 
 

  İMZA   
 
 
 
 
 
Müşteri, işbu sözleşmeyi imzalamadan bir örneği ekte yer alan “Türev Araçlar Risk Bildirim Formunu” 
okuduğunu  ve içeriğini anladıktan sonra iş bu sözleşmeyi imzaladığını kabul ve beyan eder. 
 
Müşterinin imzası 
 
 
 

     İMZA 
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